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Allgemeine Geschéftsbedingungen
HR Akademie Minchen

Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fur die Durchfiihrung von Schulungen, Lehrgangen und Coaching-Veranstaltungen der HR
Akademie Miunchen. Etwaige Allgemeine Geschaftsbedingungen des Vertragspartners werden auch dann nicht Vertragsinhalt, wenn ihnen die HR
Akademie Miinchen nicht nochmals ausdriicklich widerspricht.

Teilnahme

Die Veranstaltungen der HR Akademie Munchen stehen grundsatzlich jedem Interessierten offen. Die Teilnahme setzt eine normale psychische und
physische Belastbarkeit voraus. Die Ausbildung dient der professionellen Fort- und Weiterbildung. Sie stellt weder eine Form der Therapie noch eine
Berufsausbildung dar. Ein Recht auf Teilnahme an den einzelnen Veranstaltungen mit begrenzter Teilnehmerzahl besteht nicht. Die Platzvergabe
ergibt sich aus der Reihenfolge der Anmeldungen zu den jeweiligen Veranstaltungen. Wir behalten uns vor, im Einzelfall Teilnehmern die weitere
Teilnahme an der Ausbildung zu verwehren, wenn sich aus Sicht der Ausbildungsleiter wahrend der Ausbildung eine fachliche oder persénliche
Nichteignung des Teilnehmers herausstellt. Bereits bezahlte Seminargebihren fur nicht besuchte Ausbildungsteile werden in diesem Fall
zuriickerstattet. Anteilige Seminargebdihren fir bereits besuchte Seminarteile werden nicht riickerstattet. Ebenso bestehen keinerlei weitere
Anspriiche.

Anmeldung

Anmeldungen bitten wir méglichst friihzeitig schriftlich an die HR Akademie Minchen zu richten. Die Anmeldung ist verbindlich, sobald sie von der HR
Akademie Miinchen schriftlich per E-Mail oder per Post bestétigt wird.

Teilnahmegebihr

Die Teilnahmegebuhr versteht sich, wenn nicht ausdrucklich anders ausgewiesen, je Teilnehmer und Veranstaltung sowie zuziglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer. Die Teilnahmegebtihr beinhaltet die Teilnahme an der jeweiligen Schulung sowie umfangreiche Seminarunterlagen,
Lernmaterialien und die jeweilige Tagungspauschale. In der Teilnahmegebuhr sind 10 Coaching-Sitzungen mit einem Mentor Coach der HR
Akademie Miinchen (& 60 Minuten) enthalten. Nach Abschluss der Ausbildung verfallen nicht in Anspruch genommene Mentor Coach-Sitzungen.
Mentor Coach-Sitzungen, die weniger als 24 Stunden vor Beginn des vereinbarten Termins vom Ausbildungsteilnehmer abgesagt werden, werden
in Rechnung gestellt.

Zahlungsbedingungen

Die Teilnahmegebuhr wird mit Erhalt der Rechnung ohne jeden Abzug fallig. Ratenzahlungen sind mdéglich, bedurfen aber der ausdriicklichen
Absprache.

Stornierungen

Stornierungen sind nur wirksam, wenn Sie schriftlich erfolgen. Bei einer Stornierung bis sechs Wochen vor Veranstaltungsbeginn wird lediglich
eine Bearbeitungsgebiihr von 50,00 Euro zzgl. MwSt. fallig. Bei einer Stornierung bis vier Wochen vor Vertragsbeginn werden 50% des
Rechnungsbetrags féllig. Bei einer Stornierung spéter als vier Wochen vor Vertragsbeginn werden 80% des Rechnungsbetrags fallig. Bei einer
Stornierung spater als zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn wird der volle Rechnungsbetrag fallig.

Bei Anmeldung eines geeigneten Ersatzteilnehmers und Akzeptanz durch die HR Akademie Miinchen hat der bisher gemeldete Teilnehmer lediglich
eine Bearbeitungsgebuhr von 50,00 Euro zzgl. MwsSt. zu zahlen. Nach Beginn der fortlaufenden Ausbildung ist es nicht mehr maglich,
Ersatzteilnehmer zu stellen. Kann ein Teilnehmer nach Beginn der Ausbildung an einem oder mehreren Seminarbausteinen aus wichtigen Griinden
nicht teilnehmen, hat er die Mdglichkeit, die versdumten Seminarbausteine nach Absprache mit den Ausbildungsleitern und vorbehaltlich der
Verfligbarkeit von Pléatzen in spateren Ausbildungsgangen nachzuholen. Eine Rickerstattung bereits gezahlter Teilnahmegebihren ist nicht moglich.

Fur jegliche Umbuchungen in einen anderen Ausbildungsgang erheben wir eine Bearbeitungsgebuhr von 50,00 Euro zzgl. MwSt..
Anderungen von Veranstaltungen

Die Veranstaltungen werden entsprechend dem verdéffentlichten Seminarprogramm durchgefiihrt sofern auBere Umstande (z.B. gesetzliche
Beschrankungen durch die Corona-Pandemie) dies erlauben. Wir behalten uns jedoch den Wechsel von Referenten und / oder eine Verlegung bzw.
Anderung im Programmablauf vor, sofern dies das Veranstaltungsziel nicht grundlegend verandert. Aufgrund von &uReren Umstanden kann es
notwendig werden, eine Prasenzveranstaltung in eine professionell durchgefiihrte Web-Session mittels Konferenztool umzuwandeln.

Haftung

Muss eine Veranstaltung aus Griinden, welche die HR Akademie Miinchen zu vertreten hat (z. B. wegen Erkrankung des Referenten oder aufgrund zu
geringer Teilnehmerzahl), ausfallen, werden die Teilnehmer unverziglich informiert. Bezahlte Teilnahmegebihren werden erstattet. Weitergehende
Anspriiche sind ausgeschlossen. Fir Sach- und Vermdgensschéaden, welche die HR Akademie Miinchen zu vertreten hat, haftet sie — gleich aus
welchem Rechtsgrund — nur insoweit, als ihr Vorsatz und / oder grobe Fahrléassigkeit zur Last fallt.

Urheberrechte
Die dem Teilnehmer ausgehandigten Ausbildungsunterlagen sind urheberrechtlich geschitzt. Sie dienen ausschlief3lich zur personlichen Nutzung. Die

Vervielfaltigung, Weitergabe oder anderweitige Nutzung der ausgehandigten Unterlagen ist nur mit ausdriicklicher schriftlicher Zustimmung der HR
Akademie Minchen gestattet.
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Abschlussprifung

Uber das Bestehen der Abschlusspriifung entscheidet die von der HR Akademie Miinchen eingesetzte Priifungskommission. Wird die Priifung nicht
bestanden, erhélt der Teilnehmer ein Teilnahmezertifikat. Es besteht die Mdglichkeit, die Prifung gegen eine Unkostengebiihr zu wiederholen. Eine
Prifungswiederholung setzt das Einverstandnis der Ausbildungsleiter voraus.

Erfallungsort / Gerichtsstand

Erflllungsort ist der dem Teilnehmer schriftlich mitgeteilte Veranstaltungsort. Der Gerichtsstand fur alle aus der Buchung entstehenden
Rechtsstreitigkeiten gegentiber Kaufleuten im Sinne des HGB ist Miinchen.

Datenschutz

Im Hinblick auf die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes weisen wir Sie darauf hin, dass die Speicherung und Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten ausschlieBlich zu dem Zweck erfolgt, Ihnen Prospekte, Programme und Seminarinformationen der HR Akademie Minchen
zu Ubersenden. Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich im Sinne der Datenschutzgrundverordnung der Européischen Union (DSGVO) sowie
des BDSG genutzt.

Erklarung zur Distanzierung von Scientology

Die HR Akademie Minchen erklart hiermit

1) dass weder Mitarbeiter bzw. das Unternehmen oder die Sozietat nach der Technologie von L. Ron Hubbard arbeiten,

2) dass weder die Inhaber noch die Mitarbeiter nach der Technologie von L. Ron Hubbard geschult werden bzw. keine Kurse und / oder Seminare
nach der Technologie von L. Ron Hubbard besuchen und

3) dass die Technologie von L. Ron Hubbard zur Fihrung des Unternehmens und fiir die Austibung der Coaching-Tatigkeit abgelehnt wird

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt
nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsabschluss und auch nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten geméan § 312c
Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der
Widerruf ist zu richten an:

HR Akademie Miinchen

Flurstr. 24

81675 Minchen
office@hr-akademie-muenchen.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen)
herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewéhren, missen
Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich auf
deren Priifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschéft méglich gewesen wére - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz
vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.
Paketversandfahige Sachen sind zuriickzusenden. Nicht paketversandféhige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Sie haben die Kosten der
Rucksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von

40 Euro nicht tibersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rucksendung fiir Sie kostenfrei. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
mussen Sie innerhalb von 30 Tagen nach Absendung ihrer Widerrufserklarung erftllen.

Ende der Widerrufsbelehrung

Erléschen der Widerrufsfrist

Bei einer Dienstleistung erlischt ihr Widerrufsrecht vorzeitig, wenn Ihr Vertragspartner mit der Ausfiihrung der Dienstleistung mit Ihrer ausdriicklichen
Zustimmung vor Ende der Widerrufsfrist begonnen hat oder Sie diese selbst veranlasst haben.
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